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1. Águas de Abastecimento 

1.1. Tarifa Variável de Água 

1.1.1. Clientes Domésticos 

Escalões  Preço/m3 
Domésticos 

0 - 8 m3                0,41 € 

9 - 20 m3                1,44 € 

> 20 m3                2,31 € 

Tarifa Social 

0 - 8 m3                0,36 € 

9 - 20 m3                0,62 € 

> 20 m3                2,31 € 

 

Famílias Numerosas 

Dependentes 1º Escalão 2º Escalão 3º Escalão 

  3   0 - 10   11 - 25   > 25   
  4   0 - 12   13 - 30   > 30   

  5   0 - 14   15 - 35   > 35   

  6   0 - 16   17 - 40   > 40   

  7   0 - 18   19 - 45   > 45   

  > 8   0 - 20   21 - 50   > 50   

Preço/m3 0,41 € 1,44 € 2,31 € 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: A tarifa social aplica-se aos clientes titulares do contrato que beneficiem de pelo menos uma das seguintes prestações 
sociais: Complemento Solidário para Idosos, Pensão Social de Invalidez, Rendimento Social de Inserção, Subsídio Social de 
Desemprego ou 1º Escalão do Abono de Família. Anualmente, a situação deverá ser comprovada. (de acordo com a Recomendação 
nº1/2015 da ERSARA em anexo). 

Nota 3: A tarifa referente às famílias numerosas é aplicada mediante apresentação da declaração de IRS do titular do contrato. 
Anualmente, a situação deverá ser comprovada (de acordo com a Recomendação nº1/2015 da ERSARA em anexo). 
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1.1.2.  Clientes Não Domésticos 

Escalões Preço/ m3 
Industria, Comércio e Serviços 

0 - 40 m3           0,95 € 

41 - 200 m3           1,30 € 

> 200 m3           1,79 € 

Agropecuária 

0 - 40 m3           0,77 € 

41 - 200 m3           0,82 € 

> 230 m3           1,79 € 

Organismo Públicos 

0 - 40 m3           1,40 € 

41 - 200 m3           1,80 € 

> 200 m3           2,70 € 

Instituições Sem Fins Lucrativos 

0 - 40 m3           0,62 € 

41 - 200 m3           0,92 € 

> 200 m3           1,03 € 

Sazonal 

0 - 40 m3           1,75 € 

41 - 200 m3           2,00 € 

> 200 m3           2,50 € 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: No escalão das instituições sem fins lucrativos incluem-se as instituições culturais, desportiva, de beneficência e religiosas. 

Nota 3: De acordo com o artigo 18.º da Recomendação nº1/2015 da ERSARA, em anexo, a tarifa variável, dos utilizadores não 
domésticos, deverá convergir ser dividida em função do volume de água fornecido durante o período objeto de faturação em dois 
escalões, expressos em m3 de água por cada 30 dias, em que o primeiro escalão compreende o consumo até 8 m3, e o 2º escalão 
os restantes.  
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1.2.  Tarifa Fixa 

Calibre do Contador 
Preço 

Doméstico Não doméstico 

Até 20 mm       3,59 € 4,10 € 

Até 30 mm       20,50 € 

> 30 mm     35,88 € 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: Alteração decorrente da necessidade de convergência para o cumprimento da Recomendação Nº1/2015 da ERSARA (anexo). 

1.3.  Ramais de Abastecimento de Água 
 Preço 

Diâmetro de Tubo (PVC) 
Ramal com comprimento 

médio de 20 metros 

Adicional por cada 
metro além dos 20 

metros 

≥ 3/4"" Gratuito Orçamento 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: No caso da execução do ramal originar reposição de pavimento com asfalto a quente, o custo do ramal sofrerá um 
agravamento de 52€ por metro linear. 

1.4.  Modificações de Ramal de Abastecimento de Água 
 Preço  

Comprimento Ramal com Adicional por cada 

Até 3 metros 62,00 € 

Adicional por cada metro linear, além dos 3 metros 11,00 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: No caso da execução do ramal originar reposição de pavimento com asfalto a quente, o custo do ramal sofrerá um 
agravamento de 52€ por metro linear. 

1.5. Taxa de Controlo de Qualidade de Água e Disposição de Águas Residuais 
 
Taxa equivalente a 2,0% dos valores de faturação resultante do consumo de água, 
disponibilidade, saneamento fixo e saneamento variável, a pagar à Entidade Reguladora dos 
Serviços de Água e Resíduos dos Açores - ERSARA, repercutida na fatura dos clientes nos 
termos do artigo 24.º, conjugado com o artigo 39.º, ambos do Decreto Legislativo Regional 
n.º 8/2010/A, de 5 de março. Por determinação da Entidade Reguladora dos Serviços de 
Água e Resíduos - ERSARA esta taxa poderá sofrer alterações. 
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1.6. Outros Serviços 

Serviços Preço 
   

Contrato de abastecimento de água 37,00 € 

Transferência de nome S/Encargos 

Verificação de contador 21,00 € 

Leituras Extraordinárias a pedido do cliente 19,00 € 

Restabelecimento de ligação por interrupção por falta 
de pagamento 

31,00 € 

Deslocação em horário de piquete para 
restabelecimento de ligação por interrupção por falta 
de pagamento 

31,00 € 

Execução de nichos Mediante Orçamento 

Deslocação do Técnico 19,00 € 

Serviço de Corte de ligação ilícita 21,00 € 

Serviço de Selagem de Contador 21,00 € 

Deteção de Fugas 8,00 € 

Prolongamento de redes de abastecimento Mediante Orçamento 

Reparação de danos na Rede Pública provocados por 
terceiros 

Mediante Orçamento 

Apreciação de 
Projetos 

Parecer Prévio 11,00 € 

Águas 21,00 € 

Saneamento 21,00 € 

Loteamento/Condomínio 
/Industrial/Comercial 77,00 € 

Processo de Ligação 19,00 € 

Outros Trabalhos Especializados Mediante Orçamento 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: A Autorização de Descarga de Águas Residuais representa uma taxa anual de autorização a pagar pelas entidades que 
pretendam descarregar águas residuais equivalentes a domésticas diretamente no sistema público de drenagem de águas residuais 
da Praia Ambiente, E.M. 

Nota 3: A solicitação do serviço de deteção de fugas incorre ainda no pagamento do valor referente à deslocação do técnico da Praia 
Ambiente E.M.. 

Nota 4: Os serviços efetuados, por solicitação, são prestados em horário normal de expediente. 

Nota 5: O restabelecimento de ligação por falta de pagamento entre as 17h00 e as 8H00 carece do pagamento da respetiva tarifa 
de restabelecimento e de deslocação e apenas é executado mediante solicitação e disponibilidade de serviço.  
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2. Drenagem de Águas Residuais 

2.1. Clientes Domésticos 
                     

Escalões  Preço/m3 
Domésticos 

Tarifa Fixa                1,74 € 

0 - 8 m3                0,40 € 

9 - 20 m3                0,69 € 

> 20 m3                1,36 € 

 

Famílias Numerosas 

Dependentes 1º Escalão 2º Escalão 3º Escalão 

  3   0 - 10   11 - 25   > 25  
  4   0 - 12   13 - 30   > 30  

  5   0 - 14   15 - 35   > 35  

  6   0 - 16   17 - 40   > 40  

  7   0 - 18   19 - 45   > 45  

  > 8   0 - 20   20 - 50   > 50  

Preço/m3 0,40 € 0,69 € 1,36 € 
 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: A tarifa referente às famílias numerosas é aplicada mediante apresentação da declaração de IRS do titular do contrato. 
Anualmente, em outubro, a situação deverá ser comprovada. (de acordo com a Recomendação nº1/2015 da ERSARA em anexo). 

Nota 3: De acordo com a Recomendação nº1/2015 da ERSARA, que consta em anexo, deve considerar-se que o consumo de águas 
residuais recolhidas é igual a 90% do volume de água consumido. 
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2.2. Clientes Não Domésticos 

Escalões Preço/m3 
Não doméstico 

Tarifa Fixa          8,92 € 

0 - 8 m3           0,85 € 

> 8 m3           1,14 € 

Instituições Sem Fins Lucrativos 

Tarifa Fixa          4,13 € 

0 - 8 m3           0,64 € 

> 8 m3           0,69 € 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: De acordo com a Recomendação nº1/2015 da ERSARA, em anexo, deve considerar-se que o consumo de águas residuais 
recolhidas é igual a 90% do volume de água consumido. 

Nota 3: De acordo com a Recomendação nº1/2015 da ERSARA, em anexo ao presente documento, a tarifa variável, dos utilizadores 
não domésticos, deverá ser dividida em função do volume de água fornecido durante o período objeto de faturação em dois 
escalões, expressos em m3 de água por cada 30 dias, em que o primeiro escalão compreende o consumo até 8 m3, e o 3º escalão 
os restantes.  

2.3.  Ramais de Águas Residuais 
 Preço  

Diâmetro de Tubo (PVC) 
Ramal com comprimento médio 

de 20 metros 
Adicional por cada metro 

além dos 20 metros 

125 a 315 mm Gratuito Orçamento 
Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: No caso da execução do ramal originar reposição de pavimento com asfalto a quente, o custo do ramal sofrerá um 
agravamento de 52€ por metro linear. 

Nota 3: No caso da soleira da caixa de ramal ultrapassar a profundidade de 1,50 ou 2,00 metros, ao custo do ramal acrescerá 50% 
ou 75%, respetivamente. 

2.4. Modificações de Ramais de Águas Residuais 
 Preço 

Comprimento Ramal com Adicional por cada 

Até 3 metros 82,00 € 

Adicional por cada metro linear, além dos 3 
metros 16,00 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: No caso da execução do ramal originar reposição de pavimento com asfalto a quente, o custo do ramal sofrerá um 
agravamento de 52€ por metro linear. 
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2.5. Taxa de Controlo de Qualidade de Água e Disposição de Águas Residuais 
 
Taxa equivalente a 2,0% dos valores de faturação resultante do consumo de água, 
disponibilidade, saneamento fixo e saneamento variável, a pagar à Entidade Reguladora dos 
Serviços de Água e Resíduos dos Açores - ERSARA, repercutida na fatura dos clientes nos 
termos do artigo 24.º, conjugado com o artigo 39.º, ambos do Decreto Legislativo Regional 
n.º 8/2010/A, de 5 de março. Por determinação da Entidade Reguladora dos Serviços de 
Água e Resíduos dos Açores - ERSARA esta taxa poderá sofrer alterações. 

 

2.6. Outros Serviços 

Serviços Preço 
   

Apreciação de 
Projetos 

Parecer Prévio 11,00 € 

Saneamento 21,00 € 

Loteamento/Condomínio 
/Industrial/Comercial 

72,00 € 

Processo de Ligação 19,00 € 

Autorização de Descargas de Águas Residuais 41,00 € 

Desobstrução de redes prediais de esgotos Mediante Orçamento 

Limpeza de fossas domésticas particulares Mediante Orçamento 
   

Outros Trabalhos Especializados Mediante Orçamento 
 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em Vigor. 

Nota 2: A Autorização de Descarga de Águas Residuais representa uma taxa anual de autorização a pagar pelas entidades que 
pretendam descarregar águas residuais equivalentes a domésticas diretamente no sistema público de drenagem de águas residuais 
da Praia Ambiente, E.M. 

Nota 3: A solicitação do serviço de deteção de fugas incorre ainda no pagamento do valor referente à deslocação do técnico da Praia 
Ambiente. 

Nota 4: Os serviços efetuados, por solicitação, são prestados em horário normal de expediente. 
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3. Resíduos Sólidos 

3.1. Clientes Domésticos 
 

Escalão Preço 

Doméstico 
 Rural 5,00 € 

Urbano 6,00 € 

Tarifa Social 
Rural 2,50 € 

Urbano 3.00 € 
 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2: O tarifário doméstico é aplicado sempre que o utilizador tenha pelo menos um serviço de recolha nas imediações da 
residência. 

Nota 3: A tarifa social aplica-se aos clientes titulares do contrato que beneficiem de pelo menos uma das seguintes prestações 
sociais: Complemento Solidário para Idosos, Pensão Social de Invalidez, Rendimento Social de Inserção, Subsídio Social de 
Desemprego ou 1º Escalão do Abono de Família. Anualmente, em outubro, a situação deverá ser comprovada. Anualmente, a 
situação deverá ser comprovada. 

 

3.2. Clientes Não Domésticos 
 

Escalão Preço 
Organismos Públicos (Administração Local) 

1A - Juntas de Freguesia e Autarquia 7,50 € 
Instituições culturais de beneficência e sem fins lucrativos 

2A -  Instituições de beneficência e religiosas s/ fins lucrativos 6,00 € 
2B - Instituições Culturais e Desportivas s/ fins lucrativos sem atividade 
comercial. 10,00 € 

2C - Instituições Culturais e Desportivas s/ fins lucrativos com atividade 
comercial. 23,50 € 

Organismos Públicos (Estado e administração regional) 
3A - 0 a 400L 56,00 € 
3B -  401 a 800L 68,00 € 
3C - Produções superiores a 801L 81,60 € 

Hotelaria, Restauração e Similares 
4A - Produções até 120 L 35,10 € 
4B - 121 a 240 L 42,15 € 
4C - 241 a 800 L 49,25 € 
4D - 801 a 1600 L 60,15 € 
4E - 1601 a 2400 L 120,00 €  
4F - Produções superiores a 2401 L  126,29 € 
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Comércio e Serviços 
5A - Produções até 60L 14,50 €  
5B - 61 a 120L 23,75 €  
5C - 121 a 800L 35,10 €  
5D - 801 a 1600L 56,00 €  
5E - 1601 a 1960L 82,00 €  
5F - 1961 a 2400 L 138,00 €  
5G - 2401 a 2760L  142,50 €  
5H -2761 L a 3200L 187,00 €  
5I - Produções superiores a 3201L 191,50 €  

Indústria 
6A - Produções até 240L 23,75 €  
6B - 241 a 800L 35,10 €  
6C - 801 a 1600L 56,00 €  
6D - 1601 a 1960L 82,00 €  
6E - 1961 a 2400L 138,00 €  
6F- 2401 a 2760L 142,50 €  
6G - 2761 a 3200L 187,00 €  
6H - Produções superiores a 3201L 191,50 €  

Agropecuária 
Tarifa Única 2,00 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2: Os utilizadores não domésticos serão avaliados mediante a quantidade e o tipo de resíduos produzidos, sendo integrados 
nos respetivos escalões, consoante parecer técnico da Praia Ambiente E.M.. 

Nota 3: A administração local inclui câmaras municipais e juntas de freguesia. 

Nota 4: Considera-se que a tarifa a aplicar às piscinas e parques de campismo com bar e exploração concessionada está indexada a 
um escalão do setor privado que apresente uma atividade similar, de acordo com o parecer técnico da Praia Ambiente, E.M.. 

Nota 5: No caso de estabelecimentos comerciais que apresentam mais do que um CAE, a tarifa a aplicar recai sobre a atividade que 
tem a maior produção de resíduos.  

Nota 6: No caso de superfícies comerciais ou outras unidades que integrem vários estabelecimentos (por ex.: centros comerciais), 
a tarifa a aplicar resulta da soma das tarifas de todos os estabelecimentos integrantes de acordo com o seu CAE e produção de 
resíduos. 

Nota 7: Quando as recolhas forem efetuadas no interior da propriedade do cliente ao valor da tarifa mensal acrescerá 25,00€. 

Nota 8: Ao Impérios e Dispensas do Espírito Santo aplica-se a tarifa relativa às instituições religiosas num período de 6 meses, desde 
que esta entidade apresente uma atividade sazonal compreendida neste período de tempo. 

NOTA: Qualquer pedido de requalificação de escalão no tarifário de resíduos será alvo 
de parecer técnico da Praia Ambiente, E.M.. 
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3.3. Recolhas de Resíduos Verdes Urbanos 
Escalão Preço 

até 1m³  Gratuito  
1 a 4m³ 15,00 € 
4 a 8 25,00 € 
8 a 12 35,00 € 
12 a 16 45,00 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2:  As produções são consideradas por recolha. 

Nota 3:  Os m3 excedentes são cobrados a 5,00€, sofrendo a devida atualização anual. 

Nota 4:  A recolha por solicitação gratuita até 1 m3, no período de 15 dias, de acordo com o estabelecido no nº1 do artigo 23.º do 
Regulamento nº222/2011 de Resíduos do Município da Praia da Vitória.  

Nota 5: Serviço efetuado mediante solicitação prévia. 

3.4. Aluguer de Contentores 
Escalão Preço/dia 

até 120L 1,10 € 
240L 1,45 € 
360L 2,55 € 
800L 3,65 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2: Serviço efetuado mediante solicitação prévia. 

 

3.5. Recolha de Monstros 
Escalão Preço 

Doméstico 
Até 1100 litros Gratuito 

Superior a 1100 litros 10,00 € 
Não doméstico 15,00 € 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2: Recolhas de monstros e outros resíduos volumosos provenientes de habitações ou estabelecimentos comerciais, de 
acordo com o Regulamento de Resíduos do Município da Praia da Vitória. 

Nota 3: Serviços efetuados mediante solicitação prévia. 

Nota 4: Preços por carregamento. 

Nota 5: As recolhas de monstros efetuadas no interior da propriedade do cliente está sujeita a prévia autorização escrita e ao valor 
da tarifa mensal acrescerá 25,00 €. 
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3.6. Serviços Extra 
Escalão Preço 

Serviços de recolha e transporte de resíduos provenientes de eventos 
e festividades 

5A - Produções até 50L       35,88 €  
5B - 51 a 120L       41,00 €  
5C - 121 a 800L       51,25 €  
5D - 801 a 1600L       71,75 €  
5E - 1601 a 2400L     112,75 €  
5F - 2401 a 3200L     194,75 €  
5G - >3201L     256,25 €  

Recolhas Extras 
Recolha de Óleos Alimentares Usados (OAU) 26,00 € 
Recolha de Resíduos de Construção e Demolição (RCD's) 16,00 € 

Outras recolhas  Mediante 
Orçamento 

Nota 1: Valores acrescidos de IVA à taxa legal em vigor. 

Nota 2: Serviços efetuados mediante solicitação prévia. 

Nota 3: Os preços de Recolha de OAU e RCD's são por carregamento. 

Nota 3: Os serviços de recolha de OAU e RCD's são efetuados de acordo com o disposto no Regulamento de Resíduos do Município 
da Praia da Vitória. 

Nota 4: Nos serviços de recolha e transporte de resíduos provenientes de eventos e festividades a partir dos 3201 litros o valor a 
cobrar será acrescido em 50€ por cada contentor a mais de 800 litros. 

 


