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1. Abastecimento de Agua

1.1. Tarifa Fixa

Qs < 2,5 m3/hora 3,6000 € | 4,5000 €
Qs > 2,5 m3/hora 23,0000 € | 23,0000 €
Tarifa Social Isento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA 3 taxa legal em vigor.

Nota 2: A tarifa fixa de abastecimento de agua é diferenciada de forma progressiva em funcao do

caudal permanente do contador (Q3).

Nota 3: A tarifa fixa de abastecimento de agua é devida em funcdo do intervalo temporal objeto

de faturacio e expressa em euros por cada 30 (trinta) dias.

1.2. Tarifa Variavel de Agua

1.2.1. Clientes Domésticos

O - 8 m? 0,5000 €
9 - 20 m?3 1,5500 €
> 20 m?3 2,5500 €

O - 8 m?3 0,3600 €
9 - 20 m3 0,6200 €
> 20 m3 2,3100 €
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3 0 - 10 11 - 25 > 25
4 0 - 12 13 - 30 > 30
5 0 - 14 15 - 35 > 35
6 0 - 16 17 - 40 > 40
7 0 - 18 19 - 45 > 45
>7 0 - 20 21 - 50 > 50
- 0,4100 € 1,4400 € 2,3100 €

Nota 1: Valores acrescidos de IVA 3 taxa legal em vigor.

Nota 2: A tarifa varidvel de abastecimento de dgua é devida em funcdo do volume de agua

fornecido durante o periodo objeto de faturacao.

Nota 3: A tarifa varidvel de abastecimento de agua é diferenciada de forma progressiva em 3 (trés)

escaldes de consumo, expressos em m® de dgua por cada 30 (trinta) dias.

Nota 4: O valor final da componente varidvel do servico devida pelo utilizador é calculado pela

soma das parcelas correspondentes a cada escalao.

Nota 5: A tarifa social € uma acecdo do Decreto-Lei n.°147/2017 de 5 de dezembro, que
estabelece o regime da tarifa social relativa a prestacdo dos servicos de aguas, e aplica-se aos
titulares de contrato, os clientes finais elegiveis, que se encontrem nas condicées fixadas no artigo

2° do referido diploma.

Nota 6: A atribuicao da tarifa social far-se-4 em conformidade com o artigo 6° do Decreto-Lei
n.°147/2017 de 5 de dezembro.

Nota 7: A tarifa referente as familias numerosas é aplicada mediante apresentacao da declaracao

de IRS do titular do contrato. Anualmente, a situacao devera ser comprovada.
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1.2.2. Clientes Nao Domésticos

1,0000 €

1,7500 €

0,7000 €

1,2000 €

1,0000 €

2,6000 €

0,6000 €

|“

0,9000 €

2,5000 €

3,2500 €

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: A tarifa varidvel de abastecimento de 4gua é devida em funcdo do volume de 4gua

fornecido durante o periodo objeto de faturacao.

Nota 3: A tarifa varidvel de abastecimento de dgua é diferenciada de forma progressiva em 2 (dois)

escaldes de consumo, expressos em m® de dgua por cada 30 (trinta) dias.

Nota 4: O valor final da componente varidvel do servico devida pelo utilizador é calculado pela

soma das parcelas correspondentes a cada escalao.

Nota 5: Na tarifa das instituicoes sem fins lucrativos incluem-se as instituicoes culturais,

desportivas, de beneficéncia e religiosas.

Nota 6: Na tarifa sazonal incluem-se obras, abastecimento de piscinas, navios, reservatorios,

tanques, tascas, e demais abastecimentos de cardcter momentaneo e limitado no espaco temporal.
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1.3. Ramais de Abastecimento de Agua

1.3.1. Clientes Domésticos

Até 3/4” 0,000 € 175,0000 € | 25,0000 €/ml
1" 0,000 € 210,0000 € | 30,0000 €/ml
1% 0,000 € 245,0000 € | 35,0000 €/ml
1%" 0,000 € 280,0000 € | 40,0000 €/ml
>1%" Orcamento | Orcamento | Orcamento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Para ramais de abastecimento de dgua de clientes domésticos, s6 é imputivel o custo para

uma extensao superior a 20 (vinte) metros e para 1 (um) ramal por prédio.

Nota 3: Os orcamentos sdo validos por 3 (trés) meses.

Reposicao de

90,0000 €/m? 40,0000 €/m? Orcamento

pavimento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
Nota 2: As reposicdes e pavimento sao aplicaveis a todas as intervencoes.

Nota 3: Os orcamentos sao validos por 3 (trés) meses.
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1.3.2. Clientes Nao Domésticos

Até 3/4” 175,0000 € | 25,0000 €/ml
1" 210,0000 € [ 30,0000 €/ml
1% 245,0000 € [ 35,0000 €/ml
1% 280,0000 € [40,0000 €/ml
>1% Orcamento | Orcamento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Os orcamentos sdo validos por 3 (trés) meses.

Reposicao de

90,0000 €/m?* 40,0000 €/m? Orcamento

pavimento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
Nota 2: As reposicdes e pavimento sao aplicaveis a todas as intervencoes.

Nota 3: Os orcamentos sdo validos por 3 (trés) meses.

1.4. Modificacdes de Ramal de Abastecimento de Agua

Modificacao de

125,0000 € 25,0000 €/m

ramal

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
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Reposicao de

90,0000 €/m? 40,0000 €/m? Orcamento

pavimento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
Nota 2: As reposicdes e pavimento sio aplicaveis a todas as intervencoes.

Nota 3: Os orcamentos sao validos por 3 (trés) meses.

1.5. Taxa de Controlo de Qualidade

Taxa equivalente a 2,0% dos valores de faturacao resultante do consumo de agua,
disponibilidade, saneamento fixo e saneamento varidvel, a pagar a Entidade
Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos dos Acores - ERSARA, repercutida na
fatura dos clientes nos termos do artigo 24.°, conjugado com o artigo 39.°, ambos do
Decreto Legislativo Regional n.° 8/2010/A, de 5 de marco. Por determinacao da
Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos - ERSARA esta taxa podera

sofrer alteracgoes.
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1.6.Servicos

Leituras Extraordinarias a pedido do cliente 19,00000 €/un
Restabelecimento de ligacdo 31,0000 €/un
Tamponamento de ramal/Ligacao indevida 70,0000 €/un
Deslocacao de piquete 40,0000 €/un
Avisos de corte e auséncia de leitura 3,0000 €/un
Deslocacao do Técnico 15,0000 €
Servico de Corte 21,0000 €/un
Servico de Selagem 21,0000 €/un
Detecao de Fugas 15,0000 €/hora
Parecer Prévio 11,0000 €/un
Apreciacio de Aguas 21,0000 €/un
Projetos Loteamento/Condominio
/Industrial/Comercial 770000 €/un
Processo de Ligacao 19,0000 €/un

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: A solicitacdo do servico de detecdo de fugas incorre ainda no pagamento do valor

referente a deslocacao do técnico da Praia Ambiente E.M..

Nota 3: O restabelecimento de ligacdo entre as 8h30m e as 16h30m por falta de pagamento carece
do pagamento da respetiva tarifa de restabelecimento e apenas é executado mediante solicitacao

e disponibilidade de servico.

Nota 4: O restabelecimento de ligacdo entre as 16h30 e as 8h30 por falta de pagamento carece
do pagamento da respetiva tarifa deslocacdo de piquete e apenas é executado mediante

solicitacdo e disponibilidade de servico.

Nota 5: O tamponamento de ramal derivado de ligacdo indevida, sera cobrado aquando do pedido

de restabelecimento de ligacdo, sendo obrigatdria a realizacdo de novo processo de ligacdo.

Nota 6: Os contratos de abastecimento e transferéncia do titular do contrato, ndo tem qualquer

custo.
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2. Aguas Residuais Domésticas

2.1. Clientes Domésticos

Tarifa Fixa 1,8000 €
O - 8 md 0,4500 €
9 - 20 md 0,7500 €

> 20 md 1,5000 €

Tarifa Fixa Isento
0 - 8 m? 0,4500 €
9 - 20m? 0,7500 €
> 20 m3 1,5000 €

3 0 - 10 11 - 25 > 25

4 0 - 12 13 - 30 > 30

5 0 - 14 15 - 35 > 35

6 0 - 16 17 - 40 > 40

7 0 - 18 19 - 45 > 45

>7 0 - 20 21 - 50 > 50
- 0,4500 € 0,7500 € 1,5000 €

Nota 1: Isento de IVA nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do Cdédigo do Imposto sobre o Valor

Acrescentado (CIVA).
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Nota 2: A tarifa referente as familias numerosas é aplicada mediante apresentacdo da declaracao

de IRS do titular do contrato. Anualmente, a situacao devera ser comprovada.

Nota 3: De acordo com a Recomendacdo n°1/2015 da ERSARA, deve considerar-se que o

consumo de aguas residuais recolhidas é igual a 90% do volume de dgua consumido.

Nota 4: Estdo isentos do pagamento da tarifa variavel, os consumidores que tenham solicitado

ligacdo a rede de drenagem e a mesma tenha sido recusada por razdes topograficas, ou outras.

2.2.Clientes Nao Domésticos

Tarifa Fixa 8,9000 €

0 - 8 m?3 0,9000 €

> 8 m?3 1,2000 €
[ nttiGesSemFinslucatvos |

Tarifa Fixa 4,1000 €

0 - 8 m?3 0,6000 €

> 8 m?3 0,6500 €

Nota 1: Isento de IVA nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do Cédigo do Imposto sobre o Valor

Acrescentado (CIVA).

Nota 2: De acordo com a Recomendacao n°1/2015 da ERSARA, em anexo, considera-se que o

consumo de aguas residuais recolhidas é igual a 90% do volume de dgua consumido.

Nota 3: Estdo isentos do pagamento da tarifa variavel, os consumidores que tenham solicitado

ligacdo a rede de drenagem e a mesma tenha sido recusada por razdes topogréficas, ou outras.
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2.3.Ramais de Aguas Residuais

1.6.1. Clientes Domésticos

Até 125 0,0000 € | 300,0000 € | 30,0000 €/ml
160 0,0000 € | 400,0000 € | 40,0000 €/ml
200 0,0000 € | 500,0000 € | 50,0000 €/ml
315 0,0000 € | 900,0000 € | 90,0000 €/ml

> 315 Orcamento | Orcamento | Orcamento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Para ramais de aguas residuais de clientes domésticos, sé é imputavel o custo para uma

extensdo superior a 20 (vinte) metros e para 1 (um) ramal por prédio.

Reposicao de

pavimento

90,0000 €/m?

40,0000 €/m?

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: As reposicdes e pavimento sio aplicaveis a todas as intervencoes.

1.6.2. Clientes Nao Domésticos

Até 125 300,0000 € [ 30,0000 €/ml
160 400,0000 € | 40,0000 €/ml
200 500,0000 € [50,0000 €/ml
315 900,0000 € [ 90,0000 €/ml

> 315 Orcamento | Orcamento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

11
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Nota 2: Os orcamentos sdo validos por 3 (trés) meses.

Nota 3: No caso da soleira da caixa de ramal ultrapassar a profundidade de 1,50 ou 2,00 metros,

ao custo do ramal acrescerd 50% ou 75%, respetivamente.

Nota 4: A construcao de ramais adicionais, para o mesmo prédio, sera alvo de orcamentacao.

Reposicao de

90,0000 €/m? 40,0000 €/m? Orcamento

pavimento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: As reposicdes e pavimento sao aplicaveis a todas as intervencoes.

2.4.Modificacdes de Ramais de Aguas Residuais

Modificacao de

125,0000 € 25,0000 €/m

ramal

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Reposicao de

90,0000 €/m?* 40,0000 €/m? Orcamento

pavimento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: As reposicoes e pavimento sio aplicaveis a todas as intervencoes.

12
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2.5.Taxa de Controlo de Qualidade

Taxa equivalente a 2,0% dos valores de faturacao resultante do consumo de agua,
disponibilidade, saneamento fixo e saneamento varidvel, a pagar a Entidade
Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos dos Acores - ERSARA, repercutida na
fatura dos clientes nos termos do artigo 24.°, conjugado com o artigo 39.°, ambos do
Decreto Legislativo Regional n.° 8/2010/A, de 5 de marco. Por determinacdo da
Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos dos Acores - ERSARA esta taxa

podera sofrer alteracoes.

13
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2.6.Servicos

Parecer Prévio 11,0000 €/un
Apreciacio de Saneamento 21,0000 €/un
Projetos Loteamento/Condominio
72,0000 €/un
/Industrial/Comercial
Processo de Ligacao 19,0000 €/un
Tratamento de lamas (m®) 2,0000 €/m?®
Limpeza de fossas domésticas particulares 120,0000 €/h

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Os servicos efetuados, por solicitacdo, sdo prestados em horario normal de expediente.

14
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3. Residuos Urbanos

3.1. Clientes Domésticos

1A - 0a 60L 2,5000 €

Rural 1B-61a120L 3,7500 € 5,0000 €
1C - >120L +0,2000 €/L

1A - 0a 60L 2,5000 €

Urbano 1B-61a120L 5,0000 € 5,0000 €
1C - >120L +0,2000 €/L

1A - 0a 60L 2,5000 €

Tarifa Social 1B-61a120L Isento 5,0000 €
1C - >120L +0,2000 €/L

Nota 1: Isento de IVA nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do Cdédigo do Imposto sobre o Valor

Acrescentado (CIVA).

Nota 2: Os consumidores domésticos serdo avaliados mediante a quantidade e o tipo de residuos

produzidos, sendo integrados nos respetivos escaloes.

Nota 3: A tarifa social é uma acecdo do Decreto-Lei n.°147/2017 de 5 de dezembro, que
estabelece o regime da tarifa social relativa a prestacdo dos servicos de aguas, e aplica-se aos
titulares de contrato, os clientes finais elegiveis, que se encontrem nas condicdes fixadas no artigo

2° do referido diploma.

Nota 4: A atribuicdo da tarifa social far-se-4 em conformidade com o artigo 6° do Decreto-Lei

n.°147/2017 de 5 de dezembro.

Nota 5: Clientes de agropecudria, com construcdes nos prédios (adegas, armazéns, entre outros)

sdo equiparados a tarifa Rural.

15



Tarifario Praia Ambiente | Ano de
2025

3.2. Clientes Nao Domésticos

2A-0a30L 2,5000 €
2B - 31a60L 7,0000 €
2C-61a120L 18,5000 €
2D - 121 a 240L 34,0000 €
2E - 241L a 360L 52,0000 €
Nao 2F - 361 a 480L 70,0000 €
doméstico |2G - 481 a 600L >0000€ 88,0000 €
2H - 601 a 720L 106,0000 €
21 - 721 a 800L 109,0000 €
2) - 801 a 1600L 121,0000 €
2K - 1601 a 2400L 241,0000 €
2L - >2400L +0,2000 €/L

Nota 1: Isento de IVA nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do Cdédigo do Imposto sobre o Valor

Acrescentado (CIVA).

Nota 2: Os utilizadores ndo domésticos serao avaliados mediante a quantidade e o tipo de residuos

produzidos, sendo integrados nos respetivos escaloes.

Nota 3: No caso de estabelecimentos comerciais que apresentam mais do que um CAE, a tarifa a

aplicar recai sobre a atividade que tem a maior producao de residuos.

Nota 4: No caso dos produtores que integrem varios estabelecimentos, a tarifa a aplicar resulta da
soma das tarifas de todos os estabelecimentos integrantes de acordo com a sua producao de

residuos.

Nota 5: Quando as recolhas forem efetuadas no interior da propriedade do cliente ao valor da

tarifa mensal acrescera 25,00€.

Nota 6: A recolha dos residuos urbanos provenientes dos grandes produtores depende da
celebracdo de contrato especifico entre a Praia Ambiente E.M. e o produtor que garanta a
cobertura integral dos custos com a recolha, entrega em destino final adequado e pagamento das

taxas de regulacdo de residuos.

16
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Nota 6: Aos Impérios e Despensas do Espirito Santo aplica-se a tarifa num periodo de 6 meses,

desde que esta entidade apresente uma atividade sazonal compreendida neste periodo de tempo.

Nota 7: Os residuos reciclaveis ndo sao alvo de cobranca.

3.3. Recolhas de Residuos Verdes Urbanos

ladm? 15,0000 €
5a8m’ 25,0000 €
9a12m’ 35,0000 €
13a16 m’ 45,0000 €

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
Nota 2: Os m® excedentes s3o cobrados a 6,00€.

Nota 3: A recolha por solicitacdo gratuita até 1 m?®, no periodo de 15 dias, de acordo com o
estabelecido no n°1 do artigo 23.° do Regulamento n°222/2011 de Residuos do Municipio da

Praia da Vitoria.

Nota 4: Servico efetuado mediante solicitacdo prévia.

3.4. Aluguer de Contentores

ate 120L 1,1000 €/un
240L 1,4500 €/un
360L 2,5500 €/un
800L 3,6500 €/un

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Servico efetuado mediante solicitacdo prévia.

17
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3.5. Restituicao de contentores

120L 80,0000 €/un
240L 100,0000 €/un
360L 150,0000 €/un
800L 305,0000 €/un
Conjunto de 3 Ecopontos 2500L 2.500,0000 €/un

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Servico efetuado mediante solicitacdo prévia.

3.6. Recolha de Monstros

Até 1100 litros Gratuito
Doméstico Superior a 1100
10,0000 €
litros
N3ao doméstico 15,0000 €

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Nota 2: Recolhas de monstros e outros residuos volumosos provenientes de habitacdes ou
estabelecimentos comerciais, de acordo com o Regulamento de Residuos do Municipio da Praia

da Vitoria.
Nota 3: Servicos efetuados mediante solicitacao prévia.

Nota 4: As recolhas de monstros efetuadas no interior da propriedade do cliente estdo sujeitas a

prévia autorizacao escrita e ao valor da tarifa mensal acrescera 25,00 €.
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3.7.Servicos Extra

Recolha de Residuos de Construcao e

3A - Producodes até 50L 36,0000 €
3B-51a120L 41,0000 €
3C - 121 a 800L 51,2500 €
3D - 801 a 1600L 71,7500 €
3E - 1601 a 2400L 112,7500 €
3F - 2401 a 3200L 194,7500 €
3G - >3200L 256,2500 €

Demolicdo (RCD's) 16,0000 €
Saco Industrial Big Bag 1000kg 15,0000 €
Outras recolhas Orcamento

Nota 1: Valores acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
Nota 2: Servicos efetuados mediante solicitacdo prévia.
Nota 3: Os precos de Recolha de RCD's sdo por carregamento.

Nota 3: Os servicos de recolha de RCD's sdo efetuados de acordo com o disposto no Regulamento

de Residuos do Municipio da Praia da Vitoéria.

Nota 4: Nos servicos de recolha e transporte de residuos provenientes de eventos e festividades

a partir dos 3200 litros o valor a cobrar serd acrescido em 50€ por cada contentor a mais de 800

litros.

Nota 5: A aquisicdo dos sacos industriais Big Bag 1000kg é efetuada mediante pagamento prévio

e inclui a recolha e transporte.
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Ano de
2025

Presidente do Conselho de Administracao
Assinado por: RICKY JOE BAPTISTA

Ficky Geo Baptiste

Ricky Joe Baptista

Administrador Executivo

Assinado por: TIAGO MANUEL DA SILVA BORGES

Tiago Manuel da Silva Borges

Administrador Nao Executivo

Assinado por: MARCO AURELIO PAMPLONA
MENESES

Marco Aurélio Pamplona Meneses
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